HUMBOLDT-UNIVERSITAT ZU BERLIN

Der ehrbare Kaufmann — Das ursprungliche Leitbild der
Betriebswirtschaftslehre und individuelle Grundlage fiur die CSR-

Forschung
Von Daniel Klink, Institut fir Management, Humboldt-Universitat zu Berlin

klinkdaniel@hotmail.com

Erscheint in:

~Corporate Social Responsibility”, Zeitschrift fir Betriebswirtschaft — Journal of
Business Economics, Special Issue 3/2008,

Herausgeber: Prof. Dr. Joachim Schwalbach, Institut fur Management, Humboldt-

Universitat zu Berlin.

Uberblick

» Der vorliegende Beitrag vertritt die These, dass Kaufleute keiner gesonderten Ethik oder
speziell entwickelter Kodizes bediirfen: der ehrbare Kaufmann als Leitbild der
Betriebswirtschaftslehre handelt ethisch.

* In einer gesellschaftsgeschichtlichen Analyse wird die Entwicklung des Leitbildes des
ehrbaren Kaufmanns in Europa beschrieben. Seine europdischen Anfiange finden sich im
mittelalterlichen Italien und dem norddeutschen Stidtebund der Hanse. Bis zum Ende der
frithen Neuzeit wurde er als Leitbild in Kaufmannshandbiichern gelehrt.

® Der ehrbare Kaufmann ist der nachhaltig wirtschaftende Akteur. Sein Verhalten stiitzt sich auf
Tugenden, die den langfristigen wirtschaftlichen Erfolg zum Ziel haben. Im ehrbaren Kaufmann
sind Ethik und Wirtschaft untrennbar verbunden. Dieses Ergebnis ist insbesondere fiir die
gegenwirtige CSR-Forschung von Bedeutung, da es die Diskussion auf die individuelle Ebene der
Unternehmer und Manager erweitert. Das Leitbild sollte als ethische Basis der BWL wieder in die

Ausbildung an Hochschulen integriert werden.



A. Problemstellung

Im Juni 2003 hielt Horst Albach im Wissenschaftszentrum Berlin einen Vortrag mit dem Titel
yZurick zum ehrbaren Kaufmann®, den er mit einem Zitat des deutschen Managers Jiirgen
Heraeus schlieffit und ihm anschlieBend zustimmt: ,,Der ehrbare Kaufmann braucht keinen
Kodex guter Corporate Governance®.! Zwei Jahre spiter entwickelte Albach dann die These,
dass die Betriebswirtschaftslehre (BWL) keiner gesonderten Ethik bedarf, da sie selbst auf
ethischen Prinzipien ruht’. Wenn seine These stimmt, liegt auch Heraeus mit seiner Aussage
richtig.

Diese Gedanken aufgreifend, vertritt der vorliegende Beitrag die These, dass Kaufleute keiner
gesonderten Ethik oder speziell entwickelter Ethik- oder Verhaltenskodizes bediirfen: der
ehrbare Kaufmann als Leitbild der Betriebswirtschaftslehre handelt ethisch. Eine
gesellschaftsgeschichtliche ~ Analyse  soll das  Leitbild offenlegen, das der
Betriebswirtschaftslehre urspriinglich zu Grunde lag, jedoch in Vergessenheit geraten ist. Der
Beitrag kommt zu dem Ergebnis, dass das ermittelte Leitbild von unmittelbarer Bedeutung fiir
die gegenwirtige Forschung zur gesellschaftlichen Verantwortung von Unternehmen
(Corporate Social Responsibility — CSR) ist. Der ehrbare Kaufmann ist demnach der
nachhaltig wirtschaftende Akteur, der sein Verhalten auf Tugenden stiitzt, die eindeutig den
langfristigen wirtschaftlichen Erfolg — unter Beriicksichtigung der Interessen der Gesellschaft
— zum Ziel haben. Damit stellt er die individuelle Grundlage (Mikroebene) der CSR-
Forschung dar, deren Diskussion derzeit iiberwiegend auf der Unternehmensebene
(Mesoebene) gefiihrt wird.

Zur geschichtlichen Analyse des ehrbaren Kaufmanns liegen keine aktuellen Arbeiten vor,
deshalb offnet diese Arbeit systematisch das Thema. Abschnitt B. beginnt mit der Klarung
des wichtigen Grundbegriffs Ehre (B.I.) und erldutert die vier Grundtypen von
Wirtschaftssubjekten, die fiir die geschichtliche Betrachtung relevant sind (B.IL.). Nach
einigen methodischen Hinweisen zur Leitbildentwicklung in Abschnitt C., wird in Abschnitt
D. das Leitbild des ehrbaren Kaufmanns historisch klar umrissen. Abschlieend (Abschnitt

E.) wird die Bedeutung dieser Erkenntnisse fiir die aktuelle CSR-Forschung diskutiert.

B. Grundbegriffe
Der Titel des vorliegenden Beitrags lautet ,,Der ehrbare Kaufmann®. Das Pridikat ehrbar
findet in der Literatur viele Synonyme. Zu nennen sind unter anderem der wahre, gute, echte,

ehrsame, ehrliche, sittliche, ideale, ethisch oder moralisch handelnde und sogar der konigliche



Kaufmann. Auch wenn der Begriff ehrbar antiquiert klingt, ist er, abgeleitet vom Wort Ehre,

bei der Erforschung des optimal handelnden Wirtschaftssubjektes sehr sinnvoll.

l. Ehre

Der Begriff Ehre ist kein absoluter Begriff. Er unterliegt stark dem historischen Wandel®.
Ehre wird hdufig zweigliedrig definiert. Die duere Ehre ist die von der Umwelt bestimmte
Bewertung des Individuums und die innere Ehre ist ein inneres vom Individuum selbst
empfundenes Ehrgefiihl*. Die Zweiteilung des Begriffs ist Teil der konstanten Struktur des
Ehrbegriffs’. Sie existiert bereits seit der Antike und ist fir den zu untersuchenden
Gegenstand sehr hilfreich. Aristoteles sagt in Buch IV, Nr. 7 seines Werkes ,,Nikomachische
Ethik*: ,,die Ehre ist der Siegespreis der Tugend und wird nur den Guten zuerkannt.“® Indem
er die Ehre als Lohn der Tugend betrachtet, macht er die duflere Ehre von der inneren
abhiangig. Tugend versteht Aristoteles als Verhalten, das die Mitte ,,zwischen zwei
Schlechtigkeiten, dem UbermaB und dem Mangel“, beschreibt’. Ehre ist keine einzelne
Tugend aus vielen, sie ist vielmehr das Resultat der angewandten Tugenden des Individuums.
Sie wird zum Ausdruck seines Wertes, der wiederum mit den Wertanschauungen der Epoche
korreliert. Er ist damit an gebotene Tugenden geknlipft. Wird der Wert des Individuums auf
dieser Grundlage von auflen her durch die Gemeinschaft anerkannt, so ldsst sich von duf3erer
Ehre sprechen. Erkennt das Individuum von Innen heraus seinen eigenen Wert an, so verfiigt
es iiber ein inneres Selbstwertgefiihl und dieses lisst sich dann als innere Ehre umschreiben.®
Dieses Ehrverstindnis ist als Grundlage fiir die Betrachtung des ehrbaren Kaufmanns das
brauchbarste, denn der Kaufmann steht mit seinen Handlungen stets in direktem Bezug zur
Gemeinschaft, die ihn entsprechend seines Verhaltens bewertet.

Die nahe Verwandtschaft der personlichen Ehre zum wirtschaftlichen Ruf ist ebenfalls
wichtig. Beide stellen hohe soziale und individuelle Werte dar, die allerdings keinen stabilen
Inhalt haben, denn sie beruhen auf freier Meinungsbildung und -duferung. Insbesondere in
der freien Sozialen Marktwirtschaft ist der wirtschaftliche Ruf fiir das einzelne Unternehmen
sehr bedeutsam.” Das Pridikat ehrbar stellt demnach das brauchbarste der oben genannten
moglichen Priadikate dar. Es weillt auf den von der betroffenen sozialen Gruppe fiir ideal

befundenen Kaufmann hin.

[I. Eigenwirtschaftler, Kaufmann, Unternehmer und Manager
Eine einzelne Definition des Begriffs ,,Kaufmann® ist fiir einen betrachteten geschichtlichen

Rahmen von circa eintausend Jahren unpassend. Eine Typologie'® eignet sich daher besser,



um klare Entwicklungen sichtbar zu machen, die sich in der gesellschaftlichen und
wirtschaftlichen Wirklichkeit nur sehr langsam vollzogen haben. Bei diesem Verfahren
besteht immer die Gefahr, dass man Abweichungen nicht gerecht wird oder nur das
Auffallende als typisch hinstellt'. Dieser Nachteil wird fiir die folgende Betrachtung
akzeptiert, weil ithm der Erkenntnisgewinn {iber den geschichtlichen Zusammenhang der
Wirtschaftssubjekte und die erleichterte Einordnung durch die deutliche Abgrenzung der
Akteure voneinander gegeniiberstehen. Zu unterscheiden sind vier noch heute relevante
Wirtschaftssubjekte: der Eigenwirtschaftler, der Kaufmann, der Unternehmer und der
Manager.

Mit Eigenwirtschaftler'” sind alle Individuen gemeint, die sich durch ihre personlichen
Féhigkeiten selbstindig versorgen konnen. Die wichtigste Form des Eigenwirtschaftlers ist,
historisch betrachtet, mit Abstand der Handwerker gewesen, der in den sich bildenden Stadten
bestimmte Giiter, Techniken und Dienstleistungen entwickelte, die in den wachsenden
Dorfgemeinschaften von Vorteil waren und dabei zu deren Entwicklung zu Stidten beitrug.
Produziert ein Eigenwirtschaftler mehr als er verkaufen kann'’ oder ein ganz besonders
seltenes Gut, wird ein neues Wirtschaftssubjekt notig: der Kaufmann. Der Kaufmann stellt
kein Gut her, sondern seine Fihigkeit besteht darin diese Uberschiisse ausfindig zu machen,
sie aufzukaufen und sie an einem anderen Ort wieder zu verkaufen. So bemerkt Sombart
(1923, S. 1) treffend: ,,Kaufmann ist derjenige, der auf eigenes Risiko ,kauft und verkauft’,

«!4 Er ist also in seiner

um dadurch seinen Unterhalt zu verdienen oder Gewinn zu machen
Funktion Giiterfinder und -vermittler'”. Er handelt auf eigene Rechnung und ist ginzlich
unabhingig.

Im 18. Jahrhundert vollzog sich ein Wandel, der das dritte groBe Wirtschaftssubjekt in den
Vordergrund treten lieB. Der Unternehmer sollte fortan bis in die Gegenwart das
vorherrschende Wirtschaftssubjekt sein. Er ist weder Eigenwirtschaftler noch Kaufmann,
doch er geht aus ihnen hervor'®. Er vereinigt beide Funktionen auf eine bis dahin seltene Art
und Weise'”. Der Unternchmer fiigt die ,technische und kaufménnische Begabung in der
fruchtbarsten Weise“'® zusammen. Die Selbstindigkeit der beiden vorherrschenden Typen
wird durch ihn aufgelost. Der Eigenwirtschaftler wird technischer Arbeiter in der Produktion
und kaufménnische Angestellte mit dem Wissensschatz der Kaufleute regeln den Verkauf des
von den Arbeitern hergestellten Produkts. Der gesamte Prozess wird durch den Unternehmer
gesteuert und iliberwacht. Dieser soziale Verbund mit dem gemeinsamen Ziel ein

gemeinschaftlich hergestelltes Produkt oder eine bestimmte Dienstleistung mit Gewinn zu

verkaufen, nennt sich fortan Unternehmen. Die Arbeiter und Angestellten bestreiten ihren



Lebensunterhalt mit dem Lohn, den sie vom Unternehmer erhalten. Der Unternehmer kann
iiber den Gewinn frei verfiigen. Wichtig ist, dass der Unternehmer das erste
Wirtschaftssubjekt ist, das viele Menschen in seine Abhingigkeit gebracht hat, um seinen
Vorgaben zu folgen. Damit trdgt der Unternehmer eine ungleich hohere gesellschaftliche
Verantwortung (Einfluss auf die Mitarbeiter, Gesellschaft und Umwelt) als noch zuvor der
Eigenwirtschaftler'” und der Kaufmann®, die sich auf dem Markt untereinander
gleichberechtigt begegneten. Bis dahin regelte der Markt die Einkommensverteilung an die
Wirtschaftssubjekte. Nun bestimmt der Unternehmer iiber den Anteil (Lohn), der seinen
Angestellten zufidllt. Es entsteht ein Arbeitsmarkt, auf dem die Arbeitsleistungen der so
genannten Arbeitnehmer einen eigenen Preis besitzen.

Ab circa 1910 hatten sich die Kommunikationsformen und das Transportwesen so weit
verbessert, dass Unternechmen grofere Regionen mit ihren Erzeugnissen versorgen konnten
und stark wuchsen. Der Unternehmer konnte nicht mehr allein den Uberwachungs- und
Steuerungsmechanismus ausfiillen. Das war die Geburtsstunde des Managers.”’ Manager
waren zu Beginn Angestellte oder Arbeiter, die im Unternehmen Erfahrung sammelten und
mit immer mehr Verantwortung beauftragt wurden. In der zweiten Hilfte des 20. Jahrhunderts
begannen Unternehmen vermehrt international zu handeln. An den Hochschulen wurden
spezielle Ausbildungen fiir Manager entwickelt, so dass sie bereits frilh an eine
verantwortungsvolle Position gelangten und den Fortbestand und die weitere Entwicklung des
Unternehmens sicherten. Der heutige Manager ist das erste Wirtschaftssubjekt, das die
individuelle wirtschaftliche Entwicklung des Unternehmens nur noch aus der Theorie kennt.
Er sichert hauptsdchlich den Bestand des Unternehmens und bezieht als Angestellter ein
Gehalt™®. Als internationaler Manager schon im jungen Alter eingesetzt, besetzt er die vorerst
letzte Stufe der, man konnte fast schon sagen ,,Evolution der Wirtschaftssubjekte, und steht
an der Spitze von bis zu 1,9 Mio. Arbeitnehmern (Wal-Mart®) eines transnationalen
Unternehmensverbunds (Konzern). Die gesellschaftliche Verantwortung des Managers steigt
entsprechend der Grofle des Unternehmens und tibertrifft in der Regel die des Unternehmers

um ein Vielfaches>*,

C. Methodische Aspekte der Leitbildentwicklung

Ein Leitbild wird haufig als Grundgesetz oder die Zehn Gebote bezeichnet. Es befasst sich
mit den langfristigen, globalen Zielen und den langfristig giiltigen Prinzipien, Normen und
Spielregeln einer Organisation, die ihre Lebens- und Entwicklungsféhigkeit sicherstellen

sollen.”” Ethische Kodizes fiir Unternechmen hingegen sind das Phinomen der letzten



Jahrzehnte®®. Das spricht dafiir, dass es vorher ein Verhalten von Wirtschaftssubjekten gab
oder auch immer noch gibt, das von der Gemeinschaft akzeptiert und von den Handelnden
eingehalten wurde oder wird. Ehrbare Kaufleute brauchten keinen Ethikkodex. Wie dieses
Verhalten aussah, wie es sich bis heute entwickelt hat und wodurch es gestiitzt wurde, ist die
Grundlage fiir die Entwicklung eines Leitbildes. ,,Ein Leitbild wichst aus einer griindlichen

““". Ein auf diese

Analyse der historischen Entwicklung und des gegenwirtigen Zustands
Weise entwickeltes Leitbild erhilt seine Autoritdt dadurch, dass es nicht ein normativ
individual-ethisches wissenschaftliches Konstrukt einer Einzelperson darstellt, sondern aus
der Kaufmannsgeschichte und -tradition heraus gewachsen ist. Die Prinzipien des Leitbildes
stammen von Kaufleuten und Unternehmern selbst, die ihr groBes Mall an praktischer
Erfahrung durch {iberliefertes Verhalten oder Schriften weitergegeben haben. Diese Art der
Beweisflihrung entspriche der Klasse ,,(Ilo) Autoritdt eines oder mehrerer Menschen* und
,II(B) Autoritit der Uberlieferung, der Briuche und Gewohnheiten* der Derivationen (schein-
logische Erkldarungen) bei Pareto (1955, S. 166). Erst die wissenschaftliche Methode setzt
diese praktische Erfahrung zu einem von ideologischen Elementen bereinigten Gesamtbild
zusammen, das dem wirtschaftenden Menschen verstdndlich sein muss. Es geht also formal
darum, iiber die Jahrhunderte von Wirtschaftssubjekten als gut befundene Verhaltensmuster

zu finden, auf Ubereinstimmungen zu iiberpriifen, diese zu systematisieren und so ein

allgemeingiiltiges und vor allem zukunftsfdhiges Leitbild zu formulieren.

D. Gesellschaftsgeschichtliche Analyse des ehrbaren Kaufmanns

I. Vorgehensweise

Gesellschaftsgeschichte bezieht sich im Rahmen dieses Beitrags auf die Lebenswirklichkeit
der Menschen. Es geht also nicht um die groen Ereignisse der jeweiligen Zeit, sondern um
die Mikroperspektive, die Sicht der handelnden Akteure. Im engeren Sinne handelt es sich um
Mentalitdtsgeschichte, die durch das Sammeln, Sichten und Vergleichen von Einzelangaben
ermittelt wird®®. Gerade weil die Ehrauffassung ,.ein iiberhistorisches, ideelles Normensystem
ist“”> und in naher Verwandtschaft zum wirtschaftlichen Ruf steht, zwiangt sich eine
gesellschaftsgeschichtliche Analyse als Ausgangspunkt geradezu auf. Bewusst ist nicht die
Rede von Wirtschaftsgeschichte, weil gerade bei der Betrachtung des ehrbaren Kaufmanns
immer auch der Bezug zur Gemeinschaft hergestellt wird. Wirtschaft und Gesellschaft sind
nicht voneinander zu trennen, sie stehen in Wechselwirkung zueinander. Die Fragestellung

wird also auch implizit lauten: Wie denkt die Gesellschaft iiber den gut wirtschaftenden

Menschen, denn der ehrbare Kaufmann ist derjenige Kaufmann, der im Einklang mit der



Gesellschaft handelt. Die Interpretationsleistung und -technik des Historikers ist fiir die
Analyse bestimmend™, jedoch ist beim ehrbaren Kaufmann das oben erwihnte Problem der
Typisierung nicht relevant, weil ja gerade nach dem bestimmten, dem guten Typus gesucht
wird, ohne den Anspruch auf einen historisch dominierenden Regelfall.

Der zeitliche Rahmen der Analyse reicht vom Hochmittelalter des 11. Jahrhunderts bis zum
Beginn der Moderne. Der zeitliche Ausgangspunkt ist sinnvoll, weil er mit dem Auftreten des
Kaufmanns und seinem Wirken in den Stidten Europas den Beginn einer langen
gesellschaftlichen Entwicklung markiert, die unsere Gegenwart wie durch einen roten Faden
mit der Vergangenheit verbindet. Es werden Werke untersucht, die den ehrbaren Kaufmann
explizit oder implizit durch die erwdhnten Synonyme thematisieren. Ich werde diese in einen
Gesamtzusammenhang stellen, der eine Entwicklung erkennen lassen wird und parallel den

Bezug zur BWL herstellen.

[l. Mittelalter

Im Mittelalter’ erlebten die Menschen in Europa eine Zeit radikalen Wandels. Die
kommerzielle Revolution™ verdringte im Hochmittelalter die bis dahin giiltige
Wirtschaftsordnung der Schenkungswirtschaft . Der Kaufmann schuf durch sein Handeln
eine neue internationale®® Realitit. Europa wurde durch zwei groBe Gruppen von Kaufleuten

bestimmt, die Italiener im européischen Siiden und die Hansen im Norden™.

1. Anfange: Der italienische Kaufmann

Eine Anleitung zu ehrenhaftem Handel des Kaufmanns ist fiir die frithen Jahrhunderte des
Mittelalters nicht auszumachen®. Im 11. und 12. Jahrhundert waren Kaufleute noch
tiberwiegend zu Full unterwegs (sie wurden deswegen héufig StaubfuB3 genannt), um ihre
Waren abzusetzen. Sie waren iiberall fremd und dadurch verdichtig Betriiger zu sein’’. Zu
dieser Zeit gab es noch keine modernen Beweisverfahren. Man war auf die Anzahl von
Fidhelfern oder auf so genannte Gottesurteile (Feuerprobe, Schwertkimpfe etc.)
angewiesen.”® Damit war das Leben des wandernden Kaufmanns sehr gefihrlich und er
musste hohe Risiken eingehen.

Eine weitere Bedrohung war das Repressaliensystem. Hatte ein Kaufmann Schulden bei
einem Stadtbewohner, so konnte dieser den nidchsten vorbeikommenden Kaufmann zur
Herausgabe der Schulden im Namen des eigentlichen Schuldners zwingen. Wenn dieser die
Schulden bezahlte, war er berechtigt, das Geld vom eigentlichen Schuldner einzufordern. Die

praktische Umsetzung war indes schwierig und das System bedrohte die Existenz jedes



einzelnen Kaufmanns. Als Konsequenz schlossen sich die Kaufleute zusammen und
entwickelten eigene Beweis- und Gerichtsverfahren, die die Achtung des Rechts von allen
Mitgliedern einforderten. ,,Das Kaufmannsrecht wurde eines von ,Treu und Glauben’. Der
reisende Staubfufl wurde zum ,ehrbaren Kaufmann’.“ Dies ging einher mit der Entstehung der

Stadte.*’

a) Leben in der stadtischen Gemeinschaft

Das wichtigste Instrument zur Bewahrung gesellschaftlich gewliinschten Verhaltens in der
mittelalterlichen Stadt war die Ehre. Ein altes Sprichwort sagt ,,Ehre verloren — alles
verloren“*’. Die Regeln, an die man sich halten musste, um seine Ehre zu bewahren, waren
aber nicht fiir jeden gleich. In der mittelalterlichen Stadt, dem Lebensraum des Kaufmanns,
entwickelte sich eine verfeinerte Stindehierarchie. An der Spitze standen adelige oder
geistliche  Stadtherren und deren Ministeriale, ferner Patrizier, Grundbesitzer,
Fernhandelskaufleute, dann die Masse der Biirger (Handwerker, Krdamer, Ackerbiirger,
Beamte). Jeder Stand entwickelte sein eigenes Ehrverstindnis’'. Wie das des Kaufmanns
aussah, wird im Folgenden geklért; dabei beziehen sich die Quellen {iberwiegend auf den
GroB3- oder Fernhandelskaufmann.

Erheblichen FEinfluss auf die Entwicklung der Ehre des Kaufmannes hatten die
Kaufmannsgilden. Sie verfiigten iiber Rechte, hatten Pflichten zu erfiillen und setzten
Normen, die dem Kaufmann eine bestimmte Lebensfiihrung vorschrieben®”. Die Organisation
in Gilden forderte die Handelsexpansion®, weil sie einen Koordinationsmechanismus
darstellte, der dem Informationsaustausch zwischen den Kaufleuten diente und gleichzeitig
die Handelsmacht gegeniiber Herrschern in anderen Handelszentren erhohte™. Sie hielt die
Herrscher davon ab, ihre Macht gegen einzelne Kaufleute willkiirlich zu missbrauchen®. Sie
regelte sowohl das Verhalten nach Aufen, als auch das nach Innen, worauf weiter unten naher
eingegangen werden soll.

Der Einfluss des GroBkaufmanns auf die Stddte war sehr gro3. Durch den wirtschaftlichen
Erfolg nahm die politische Macht zu*®. Man kann sagen, dass die Stidte im 13. Jahrhundert
sozial und politisch von den groen Kaufleuten dominiert wurden®’. Das steigerte das ohnehin
schon hohe soziale Ansehen der Kaufleute noch mehr.

Zur Aufrechterhaltung und Sicherung dieser bedeutenden Stellung und zur Abgrenzung von
Betriigern gab es bestimmte Verhaltensnormen, die sich die Kaufleute selbst auferlegten. Das
Verhalten wurde in den Stidten, die in der Regel unter 2000 Einwohner*® hatten, stetig durch

die Mitbiirger bewertet. Gab es keine groben VerstoBBe gegen diese Regeln, konnte sich ein



Kaufmann ehrbar nennen. Verletzte er die Regeln, wurde er im schlimmsten Falle von der
Gemeinschaft ausgeschlossen, denn die Ehre stellte die Grundlage fiir das Leben in der
Gesellschaft dar. Bourdieu (1976, S. 335-357) hat dafiir den Begriff des ,,symbolischen
Kapitals“ geprigt, das im Wert steigen (Ehrzuwachs) oder sinken (Ehrentzug oder Schande)
kann®. Es ist wichtig zu beachten, dass im Folgenden ein Idealbild eines ehrbaren Kaufmanns
gezeichnet wird, das in allen seinen Einzelheiten sicher nur von Wenigen auch wirklich gelebt
wurde™. Es lisst sich unterteilen in den Besitz praktischer Grundféhigkeiten und tugendhaftes

Verhalten.

b) Praktische Grundfahigkeiten

In erster Linie war der Kaufmann ein Mann mit wirtschaftlichen Fahigkeiten, die seinen
Erfolg begriindeten. Deshalb sind die Kaufmannshandbiicher des 14. Jahrhunderts
hauptsichlich geprigt von Informationen zur praktischen Erlernung des Berufs Kaufmann'.
Enthalten waren mathematisches Wissen, Regeln des Schriftverkehrs, geografische
Informationen sowie das Wissen iiber Gewiirze und andere Handelswaren®>. Luca Pacioli
(1445-1517), der als Erfinder der doppelten Buchfiihrung gilt, schreibt 1494 im ersten Kapitel
seines Werks ,,Summa de arithmetica, geometrica, proportioni et proportionalita® (im
Folgenden Summa), dass zu den drei notwendigen Hauptsachen eines wahren Kaufmanns
erstens das Geld, zweitens die Eigenschaft eines guten Rechners und drittens eine ordentliche
Rechnungsfiihrung in Bezug auf Schuld und Forderung und auf alle anderen Geschifte
gehoren™. Die Kaufmannshandbiicher und Pacioli selbst miissen als Vorldufer der
Betriebswirtschaftslehre gesehen werden. Die doppelte Buchfiithrung gehort beispielsweise
noch heute zum Grundwissen jedes Wirtschaftsstudenten und ist ein von Kaufleuten erdachtes
Rechensystem zur eigenen Kontrolle und Sicherung der ehrbaren Kaufmannspraxis. Der
Fernhandelskaufmann musste {iber Bildung in den Bereichen Warenkunde, Rechtskunde, der
Kunde der verschiedenen Wahrungen und der jahreszeitlichen Wetterwechsel verfiigen. Er
musste in der Lage sein, neue Absatz- und Produktarten und neue Formen der Finanzierung
zu erkunden. Dariiber hinaus brauchte er die Fihigkeit kiinftige politische Entwicklungen
abzuschitzen. Der im Laufe des Mittelalters sesshaft gewordene Fernhandelskaufmann
musste ein Organisationstalent besitzen und Menschen kennen und anleiten konnen.”* Im
Handbuch ,,Der Handel und der ideale Kaufmann* von Benedetto Cotrugli aus Ragusa heif3t
es, der Kaufmann ,,mul} sich selbst und seine Geschéfte nach einem rationalen Plan lenken,
um sein Ziel — den Reichtum — zu erreichen*™. Seine rationale Haltung (das Streben nach

dem Niitzlichen und Konkreten®) driickt sich im Pragmatismus aus, wie er ihn in Geschiften



pflegte”’. Neben den Grundlagen in Rechnen, Lesen und Schreiben, war auch die Kenntnis
der Volkssprachen unerldsslich (Franzdsich, Italienisch und im Hansebereich
Niederdeutsch)™. Zusammenfassend waren es sein Gewinnstreben, seine rationale und
emotionale Intelligenz, sein Organisationstalent sowie sein politischer und wirtschaftlicher
Weitblick, die zur Grundlage seines wirtschaftlichen Erfolgs wurden. Aber diese Fahigkeiten
allein machten noch keinen ehrbaren Kaufmann, genau genommen machten sie nur den
Kaufmann. Die Ehrbarkeit spiegelte sich erst in seinem tugendhaften Verhalten wieder, ohne

das sein Aufstieg in der Gemeinschaft unmoglich gewesen wiére.

c) Tugendhaftes Verhalten

Begriffsgeschichtlich war Ehre bis zum 18. Jahrhundert gleichbedeutend mit Ehrlichkeit.
Ehrlichkeit war keine moralische, sondern eine soziale Kategorie und bedeutete urspriinglich
die stindische Ehrenhaftigkeit der Adligen und spiter der Biirger, zu denen auch der
Kaufmann zdhlte. Ehrlich hiel soviel wie achtbar und reputabel und bedeutete demnach mehr
als unser heutiges Verstindnis von ehrlich im Sinne von ,,die Wahrheit sagen“.”® Friihestens
im 13. Jahrhundert bekam die Wahrung der Ehre als soziales Ansehen durch die Einhaltung
duBerer Zeichen auch eine ethische Qualitit im Sinne der inneren Ehre®. Die Ehrauffassung
der Kaufleute wurde besonders durch berufsbezogene Charakteristika geprigt®’. Das heift die
oben erwihnten praktischen Fihigkeiten sind fiir die Zuerkennung der Ehre genauso wichtig
wie die tugendhaften Eigenschaften.

Im berithmten Handbuch ,,Practica della Mercatura®, betitelt und herausgegeben um 1340,
gibt der Autor Francesco Balducci® Pegolotti in seiner Einleitung die Verse von Dino
Compagni® wieder: ,,What Every True and Honest Merchant Must Have Within Himself. /
Integrity always suits him, / Long foresight keeps him well, / And what he promises doesn’t
come lacking; / And he should be, if able, of beautiful and honest behaviour / According to
what need or reason he intends. / And to buy cheap he sells dear, / Beyond rebuke with a
beautiful welcome, / He awails himself of the church and gives for God, / He grows in a
merit, and sells with a word. / Usury and the game of dice are forbidden / And take away
everything. / He writes his calculations well and does not err. / Amen”®.

Diese Quelle liefert zum Einstieg viele Eigenschaften des wahren und ehrlichen, also ehrbaren
Kaufmanns und zeigt deutlich, dass die Ehrbarkeit von beiden, den praktischen und den
tugendhaften, Eigenschaften des Kaufmanns abhéngt. Praktischer Natur sind demnach der

Weitblick, billig kaufen und teuer verkaufen und fehlerloses Rechnen. Vollkommen wird er

durch Anstand, Redlichkeit, bewundernswertes und ehrliches Verhalten, ohne Tadel, mit



herzlicher Dankbarkeit, Unterlassen von Wucher und Gliicksspiel, die alles fortnehmen. Er
wichst mit seinem Verdienst, sein Wort gilt und zu guter letzt findet er Erlésung bei der
Kirche und gibt fiir Gott.

Drei Dinge fallen auf beim Studium der vorangegangenen Verse: die Wertschéitzung
bestimmter  Charaktereigenschaften  oder Tugenden im  Zusammenhang  mit
Geschiftsverhalten, das Verhiltnis zu Gott und in seinem Namen ganz zuletzt das Geben an
die Gemeinschaft.

(i) Charaktereigenschaften oder Tugenden im Zusammenhang mit Geschaftsverhalten: Den
Schreibern der Kaufmannshandbiicher war bewusst, dass ethisches Verhalten und der gute
Name des Kaufmanns Giiter waren, die ebenfalls geschiitzt werden mussten®®. Das erste
wirklich ausfiihrliche Handbuch ist der ,,Zibaldone da Canal*“ (im Folgenden Zibaldone),
venedigschen Ursprungs datiert er um etwas nach 1320°”. Der Zibaldone duBert sich zu den
Folgen des Schmuggels folgendermallen: ,,you lose faith and honor by it, so that they will
never trust you as before your crime was found out“®®. Durch kriminelle Machenschaften
verlor der Kaufmann Vertrauen und seine Ehre. Dies ist demnach eines der frithesten
Dokumente, in denen der ehrbare Kaufmann in Erscheinung tritt. Es enthélt auch ein langes
Gedicht mit dem Titel ,Die Grundsidtze Salomons“, das eine moralische Richtschnur
darstellen sollte: ,,Cheat not rich man nor poor/ since you know not what you may encounter:/

a man may buy other things,/ but not fortune.“*

Betrug konnte demnach ungeahnte Dinge
hervorrufen und die Féhigkeit mit dem erlangten Geld Dinge zu kaufen, sollte nicht gliicklich
machen. Alfredo Stussi schreibt in der Einleitung seiner Edition des Zibaldone, dass der
Verfasser desselben Verse zu ,,mercantile morals* verwendet hat, zum Beispiel ,,Take care to
have nothing to do with thieves/ nor to buy their wares/ from that can only come harm/ and

dishonor.*”°

Gegenseitiges Vertrauen war wichtig fiir Kaufleute, die im weiten
Mittelmeerraum handelten. Luca Pacioli sagte im bereits oben zitierten Werk Summa 1494
ebenfalls in Kapitel 1: ,,Es gilt nichts hoher als das Wort des guten Kaufmanns und so
bekriftigen Sie ihre Eide, indem sie sagen: Bei der Ehre des wahren Kaufmanns (per fidem

“I Der Kaufmann musste seinen Ruf schiitzen, denn ein

bonae et fidelis mercatoris).
beschadigter Ruf war sein Ruin. Wenn er mit seinen Partnern langfristig Geschéfte machen
wollte, sollte er sie auf Méangel aufmerksam machen, oder Schadensersatz leisten, wenn es
sich um versteckte Mingel handelte.”” Berthold von Regensburg (um 1210-1272) sagte:
,Wenn sie auf rechte Mal3e und Gewichte achteten und sich des Kardinaliibels der Kaufleute,
des Schworens und Liigens beim Ein- und Verkauf enthielten, dann konnte der Beruf

chrenhaft ausgeiibt werden."”” Sich auf das Wort des anderen Kaufmanns verlassen zu



konnen, war die Grundlage fiir das Vertrauen zueinander. Um dieses in einem Rahmen von
verschiedenen kulturellen und religiosen Hintergriinden zu erhalten, war es wichtig die
Briuche und Gesetze fremder Orte zu kennen”* und zu wissen, wo man freundlich
aufgenommen wurde”. Der erfolgreiche italienische Fernhandelskaufmann war ein
Kosmopolit von toleranter, freundlicher und aufgeschlossener Natur. Das passt zusammen mit
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seiner tiefen ,,Friedensliebe*

und zugleich des Bediirfnisses nach der Sicherung der
offentlichen Ordnung. Krieg behinderte den Geschiftsverkehr, verhinderte Investitionen,
machte Forderungen unsicher und brachte die Wihrung durcheinander.”” Ein Kaufmann
musste vorsichtig sein, ein Gespiir flir seine eigenen Interessen haben, Geschiftsgeheimnisse
hiiten und misstrauisch gegeniiber anderen sein. Er sollte Angst haben Geld zu verlieren. Fiir
all das brauchte er Erfahrung.”® Es ist eine pragmatische Geschiftsmoral ,des goldenen
Mittelwegs, der Vorsicht, ja des Misstrauens*””. Um ihrer Wiirde gerecht zu werden, sollten
Kaufleute nicht ,die brutalen Manieren der groben Soldaten haben, und nicht die
liebedienerischen Manieren der Possenreiller und Komodianten, vielmehr muf3 sich in ihrer
Sprache, ihrem Vorgehen und in ihrer gesamten Handlungsweise ihre Ernsthaftigkeit
widerspiegeln® schrieb Benedetto Cotrugli, ein Kaufmann aus Regusa®’. In den Ratschligen
von Kaufleuten spiegelte sich das Verlangen wider, die Prinzipien des Berufslebens zu
beschreiben, die das Vermdgen mehren. Aber sie wendeten sich auch der Erziehung der
Kinder zu, die nach dem Tod des Kaufmanns das Vermogen erhalten sollten. Die
Beschreibungen reichen so weit einen Charakter herauszubilden, der zugleich Lebensgliick
erfahren und erfolgreich sein konnte.®' In den ,,Memoiren® von Giovanni di Pagnolo Morelli
finden sich die Tugenden Hoflichkeit, gute Erscheinung, gute Erziehung, die den guten Ruf
und die Geschifte auf dem Markt fordern. Er schreibt: ,,Macht keine Geschifte mit
jemandem, der die Arbeit, die Partner oder die Meister gewechselt hat. Und seid miBtrauisch,
euer Geld oder eure Geschifte einem Mann anzuvertrauen, der spielt, der ausschweifend lebt,
der sich zu aufwendig kleidet, der feiert, kurz, einem Mann ohne Hirn.“® Das fiithrt zum Lob
der Klugheit, Ordnung, der Sicherheit, aber im richtigen Moment ist auch der Wagemut
empfohlen, das Geschwiitz ist die Siinde des Kaufmanns™.

(if) Verhéltnis zu Gott: Zu Beginn des Mittelalters war der Einfluss der Kirche auf die
Gesellschaft noch groB3. Mit dem Aufstieg der Stiddte und der Kaufleute dnderte sich diese
Situation®. Dennoch blieb der Mensch des Mittelalters durchdrungen von Religiositit, so
auch der Kaufmann®. Innerhalb der Kirche gab es ein widerspriichliches Verhiltnis zum
steigenden Einfluss des Kaufmanns. Offiziell verurteilte sie die Gewinnsucht und den

Geldverleih®. In der Praxis jedoch wurden Kaufleute schon frith als gute Christen in die



Gemeinschaft aufgenommen®’. Die Kirche war sich uneins iiber den religiésen Stand des
Kaufmanns und so zitierte sie unterschiedliche biblische Stellen, je nachdem, wo sie ihn
haben wollte. In ,,Die Gleichnisse vom Schatz und der Perle® (Mt 13,44-46) werden
Kaufleute gelobt und in ,,Die Klage iiber den Untergang Babylons* (Offb 18,11-17) werden
sie fiir den Verfall mit verantwortlich gemacht™.

Als Christen beriefen sich auch die Kaufleute bei all ihren Handlungen auf Gott. Zu Beginn
der Handelsbiicher findet sich folgender Satz: ,Im Namen unseres Herrn Jesus Christus und
der Heiligen Jungfrau Maria Seiner Mutter und aller Heiligen des Paradieses, durch ihre
heilige Gnade und Barmherzigkeit sei uns Gesundheit und Gewinn gegeben, sowohl auf dem
Lande wie zur See, und dank dem seelischen und korperlichen Heil mogen sich unsere
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Reichtimer und unsere Kinder vermehren. Amen."

Die erste Tugend war die Demut, der
Respekt vor Gott und dem Anteil, der ihm im erfolgreichen Leben zukommt™. Die Folge war,
dass die Kaufleute bei der Griindung einer Gesellschaft Gott zum Teilhaber erklirten. Er hatte

191, der in den Biichern unter dem

ein eigenes laufendes Konto und erhielt einen Gewinnantei
Namen ,Messer Domeneddio® eingetragen war. Bei Bankrott wurde Gott als Erster
ausbezahlt. Gott stand fiir die Armen, die ihn auf Erden reprédsentierten. Es gab auch eine
kleine Kasse mit Kleingeld, die neben dem Geldschrank stand. An Feiertagen gaben die
Handelsgesellschaften jedem Gesellschaftsmitglied Taschengeld, um es als Almosen an die
Armen zu verteilen.”? Der berithmte Kaufmann Francesco di Marco Datini (1335-1410) war
bekannt fiir seine guten Taten im Namen Gottes”, die unter mittelalterlichen Kaufleuten
zahlreich waren’*.

(iii) Verhaltnis zu ihrer stadtischen Gemeinschaft: Die Kaufleute hatten einen grofien Einfluss
auf die Entwicklung der Stidte. Benedetto aus Ragusa schrieb im 15. Jahrhundert in seinem
Handbuch ,,Der Handel und der ideale Kaufmann®: ,,Die Wiirde und das Handwerk des
Kaufmanns sind in vieler Hinsicht groB3 [...] An erster Stelle aufgrund des Gemeinwohls, denn
auch Cicero ist die Forderung des Gemeinwohls ein ehrenwertes Ziel, fiir das man selbst sein
Leben opfern sollte [...] Der Fortschritt, das Gemeinwohl und der Wohlstand der Staaten
beruhen zu einem groBen Teil auf den Kaufleuten; [...] Die Arbeit der Kaufleute ist zum
Wohle der Menschheit eingerichtet.“95 Auch Luca Pacioli sagte in seinem Werk ,,Divina
Proportione aus dem Jahr 1497: ,,Und der Kaufmann sorgt dafiir, dass der Mensch durch
Tausch erhilt, was ihm nicht spontan durch GroBherzigkeit gewihrt wird. Der Kaufmann ist

das Scharnier im gesellschaftlichen Leben‘”®

. Die Kaufleute waren sich dieser Bedeutung
bewusst. Fiir ihren hohen sozialen Rang, fiir die Ehrerweisung, erwartete die Stadt, dass die

chrbaren Kaufleute sich fiir die stidtischen Belange einsetzten®’. Sie wussten, dass es in ihrem



Interesse ist, wenn sie durch Wohltitigkeit den sozialen Frieden aufrechterhielten®®. Die Stadt
war die Grundlage ihres Erfolges, ihrer Geschéfte und ihrer Macht. Sie nahm in ihren
Uberlegungen und Gefiihlen die oberste Stelle ein”. Sie forderten als Mézene'® die Literatur

und Kunst innerhalb ihrer Stadt'®!

und betrachteten die Kultur als Teil ihres Prestiges (duflere
Ehre). Das war nicht nur einfacher Patriotismus im Sinne von Vaterlandsliebe. Es war das
rationale Wissen um das Verdienst der Gemeinschaft flir den eigenen sozialen Aufstieg, das
Wissen um die eigenen Wurzeln und ihre Bedeutung. Dieses ausgeglichene Geben und
Nehmen zwischen den nach Reichtum strebenden Individuen und der Gemeinschaft hielt den
sozialen Frieden aufrecht und dass dies so war, forderte das Selbstbewusstsein und die
Zufriedenheit des ehrbaren Kaufmanns. Die Verinnerlichung dieser Tatsache driickt das
Fresko ,,.Die gute Regierung® im Saal des Palazzo Pubblico, dem Tagungssaal der Regierung,
von Ambrogio Lorenzetti, durch die Gemeinde Siena um das Jahr 1337 in Auftrag gegeben,
aus. Auf der einen Seite ist ein Alter zu sehen, der fiir die Tugenden Friede, Stirke, Klugheit,
Giite, Hoffnung und Gerechtigkeit steht. Auf der anderen Seite wird die friedliche Harmonie
und arbeitsame Aktivitdt auf dem Land und in der Stadt als ,,Die Folgen der guten Regierung*
von einer gefliigelten Frau présentiert, die aussieht wie die Fortuna: die Securitas. An einer
anderen Freske prangert Lorenzetti ,,Die Folgen der schlechten Regierung™ mit einem Wort
an: Krieg.'”

Der ehrbare Kaufmann im Italien des Mittelalters bestimmt sich kurz gefasst aus einem
Biindel von Tugenden, Verhaltensweisen und Einsichten, die zum Ziel haben, den Vorteil des
Kaufmanns mit der christlichen Gemeinschaft generationeniibergreifend in Einklang zu
bringen und er wurde in Kaufmannshandblichern, den  Vorldufern der

Betriebswirtschaftslehre, als Leitbild gelehrt.

2. Der Hansekaufmann

Die Quellen legen nahe, dass der Aufstieg der Hanse'® in Nordeuropa mit ihrem Zentrum in
Deutschland in einer sehr dhnlichen Art und Weise wie in Italien geschah. Die grobe
Unterteilung der Hanse in die Kaufmannshanse (ca. 1160-1356/58) und in die Stidtehanse
(1356/58-1669) macht deutlich, dass es in der Anfangszeit tatsdchlich die Kaufleute waren,
deren Zusammenschliisse auf Fernhandelsreisen den Ursprung der Hanse bildeten'®. Man
kann die Hanse als einen Kd&rper sehen, der aus etlichen Freundschaften und Biindnissen
bestand'®. Sie ist nicht zu trennen vom ,,Mercator hansae Teutoricorum® oder wie der
Hansekaufmann oft genannt wurde, der ,.,gemeene copman“'®®. Der Zweck dieses freien

Stiadtebilindnisses war es zweifelsohne, den Wohlstand des Kaufmanns zu sichernm, indem



durch gemeinsame Regeln, Verhaltensregeln'® und Organisationen der Handel geschiitzt und
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gefordert wurde . Das gemeinsame Auftreten als ,,Kaiserliche* oder ,,Deutsche war fur

thre Verhandlungsmacht ebenso ein Vorteil, wie die der groBeren Gilden in den Stidten
Italiens''".

So detailliert, wie oben der italienische ehrbare Kaufmann beschrieben werden konnte, wird
es mit dem Hansekaufmann nicht gelingen konnen. Die vorliegende Quellenlage lie das
nicht zu und Aussagen eines Historikers, der 1899 vom ,,génzlich unbestimmte[n] Begriff
,Ehrb. Kaufmann’«''? sprach, driicken eine Unsicherheit iiber den Begriffsinhalt aus, die in

Norddeutschland bis heute fortbesteht''.

Ein Grund mag sein, dass die Ehre als
Selbstverstandlichkeit galt, die iiberall prisent war''* und deshalb im Nachhinein schwer
fassbar war. Die vorausgegangene Analyse des italienischen Kaufmanns kann helfen, diese
Unsicherheit zu beseitigen. Denn die Lebensumstéinde waren in beiden Regionen sehr &hnlich
und die Beriihrungspunkte zwischen den Fernhandelskaufleuten waren grof3. Die
Hansekaufleute hatten zum Beispiel am Canale Grande, im Fondaco dei Tedeschi in Venedig,
einen eigenen Handelshof' ' und Briigge war die groBe Stadt, die beide Zentren, Venedig und
die Hanse, miteinander verband''®. Die Beschreibung des groBen hansischen Kaufmanns als
gebildeten Mann, der Chroniken und Historien las'", ist ein weiteres Indiz dafiir, dass er auch
bereit war sich mit der siidlichen Kultur auseinanderzusetzen. Wenn im Folgenden die
Eigenschaften ndher beschrieben werden, wird sich zeigen, dass die Parallelen zwischen den
beiden Kaufmannstypen sehr stark sind. Auch hier geht es wieder um die Darstellung der
Idealeigenschaften, die wohl nur in Ausnahmen von einigen Wenigen wirklich so gelebt
wurden''®,

Nachdem der Hansekaufmann wandernd sein Geld verdiente, wurde er im 14. und 15.

Jahrhundert sesshaft'?

. Er war gewdhnlich Mitglied in mehreren Handelsgesellschaften, wo
er die Rolle eines gleichberechtigten Teilhabers am einzelnen Geschift spielte'>. Diese
Gesellschaften bestanden meist aus Familienmitgliedern'?', wobei trotz Verwandtschaft
immer auf eine ordnungsgemiBe Verbuchung und Abrechnung geachtet wurde'*’. Als
praktische Grundfdhigkeiten galten auch hier Lesen, Schreiben, Rechnen und die Féhigkeit
Korrespondenz zu fiihren, im Kontor oder aber auch fiir die Stadt. Dazu kam
selbstverstiandlich das Gewinnstreben, mit einem ausgeglichenen Verhéltnis von Risiko und
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Sicherheit.” = Geschiftsabschliisse auf Treu und Glauben schafften Vertrauen und stirkten die

Ehre, die eng mit dem ,gelovens®, der Kreditwiirdigkeit zusammenhing. Der Verlust

bedeutete den wirtschaftlichen Ruin. Der Kaufmann musste folglich alles fiir die Erhaltung
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seines Ansehens tun. ”" Wirtschaftlicher Schaden war gleichbedeutend mit Schande .



Sparsamkeit, Bescheidenheit und MabBhalten lieferten sodann die Grundlage fiir die
Vermdgenssicherung'?. Der typische GroBhandelskaufmann besal Grundeigentum und war
ein hervorragender Politiker im Dienste seiner Heimatstadt'”’, denn in der sténdischen
Ordnung genossen die akademisch-kaufminnischen Berufe das hochste Ansehen'?®. Nicht
selten waren Kaufleute Biirgermeister, fiir gewdhnlich in der Spiatphase ihrer kaufmannischen
Karriere'”. So wurde Hinrich Castorp (gegen 1420-1480) im Jahre 1472 Biirgermeister von
Liibeck, dem Zentrum der Hanse. Er las und sammelte Chroniken und Historien und seine

139 Vor Fernhandelsreisen

Religiositét driickte sich in der Verehrung der heiligen Anna aus.
fasste der Kaufmann sein Testament ab, in dem er immer fromme Stiftungen vorsah"'. Die
enge Bindung zu Gott driickte sich auch in der obligatorischen Pilgerfahrt des Kaufmanns

132 Gott war so allgegenwirtig*® wie bei den

aus, die einmal im Leben unternommen wurde
Italienern, er war Mitglied in den Handelsgesellschaften und sein Anteil, der ebenfalls an die
Armen ging, wurde ,,Gottespfennig genannt'**. Castorp wusste, dass die Grundlage fiir
Liibecks Fortbestehen der Frieden war und versuchte den Krieg mit England bis zuletzt zu
verhindern. Allerdings fiithrte er ihn mit aller Beharrlichkeit, als er ausgebrochen war. Sein
Weitblick und seine Friedensliebe stehen fiir die hansischen Tugenden. Ein Wort von ihm
bringt den Geist der Hanse gut zum Ausdruck: ,,Lasset uns tagfahrten; denn leicht ist das
Fihnlein an die Stange gebunden, aber es ist schwer, es mit Ehren wieder abzunehmen."'*> So
nimmt er direkten Bezug zur sozial stabilisierenden, lebenswichtigen Ehre. Trotz des
grundlegenden materiellen Interesses waren die Hansen tolerant gegeniiber fremden Nationen
und Religionen. Thre friedliebende Einstellung fiihrte dazu, dass sie Konflikte untereinander
und mit dem Ausland zuerst durch Schlichtung und Verhandlungen zu verhindern suchten.'*°
Die Ehrbarkeit wurde aufrechterhalten durch ein schickliches Benehmen und die Vermeidung
von Verschwendung. Schande brachten Wiirfelspiele um Geld und schindliche Reden,
besonders gegeniiber Frauen sowie Beleidigungen, vor allem gegeniiber der Obrigkeit"’.
Durch die Gefahren, denen die Hansen ausgesetzt waren, entwickelte sich ganz natiirlich ein
starker Gemeinsinn'*.

Die Ahnlichkeiten zwischen dem ehrbaren italienischen und dem ehrbaren hansischen

Kaufmann sind also tatsdchlich erstaunlich groB. Deutliche Aussagen zum ehrbaren

Kaufmann als Leitbild zur Zeit der Hanse konnten nicht gefunden werden.

[ll. Frihe Neuzeit — Der ehrbare Kaufmann im deutschen Birgertum

Der Niedergang der Hanse und der Dreifligjdhrige Krieg (1618-1648) Ildhmten die

139
1

wirtschaftliche Entwicklung Deutschlands. Der Handel wurde provinziell °”. Die Biirger der



Stadte entwickelten sich zum so genannten Biirgertum, einer ,,stindeiiberschreitenden
Funktionselite®. Den Kern dieser Gruppe bildete die Beamtenschaft der Fiirstenstaaten, die
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am schnellsten expandierte. © Der Kaufmann verlor seine grofle Bedeutung und wurde ein

Biirger unter vielen. Dennoch gab es weiterhin die Ehrbarkeit der Kaufleute.

1. Veranderungen des Ehrverstandnisses
Die Religion verschwand in dieser Zeitspanne groBtenteils aus dem Ehrverstindnis'*'. Durch
die Bewegung der Aufkldrung verweltlichte sich die biirgerliche Ehrbarkeit der Biirger und
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des Kaufmanns

. Von nun an galt der Tugendhafte als ehrbar. Der durch Vernunft und
Moral bestimmte Ehrbegriff war dadurch viel stérker als frither an die innere Ehre in Bezug
auf das Geschéftsverhalten gebunden. Die Ehrbarkeit des Kaufmanns war sein guter Name. Er
bestimmte die Kreditwiirdigkeit. Somit musste der Kaufmann strikt die Grundséitze von Treu
und Glauben einhalten und einen untadeligen Lebenswandel fithren. Leistung und Tiichtigkeit
steigerten die Ehre, Bankrott fiihrte zu Ehrverlust.'® Diese Beschreibung des ehrbaren
Kaufmanns dhnelt der aus dem Mittelalter. Die Art der Ehrbarkeit hielt sich also relativ stabil
und ging in das Biirgertum und den biirgerlichen Kaufmann {iber. Sombart (1920) hat den
ehrbaren Kaufmann des Biirgertums ausfiihrlich beschrieben, nur nannte er ihn nicht so. Er
nannte es den ,,Birgergeist“. Unter Geist versteht Sombart ,,die Gesamtheit seelischer
Eigenschaften und Titigkeiten, die beim Wirtschaften in Betracht kommen. Alle AuBerungen
des Intellekts, alle Charakterziige, die bei wirtschaftlichen Strebungen zutage treten. Ebenso
aber auch alle Zielsetzungen, alle Werturteile, alle Grundséitze von denen das Verhalten der
wirtschaftenden Menschen bestimmt und geregelt wird.«'** Geht man nach dieser Definition,
wird deutlich, dass man bei der Suche nach dem ehrbaren Kaufmann genauso von der Suche
nach dem guten Geist des Kaufmanns sprechen konnte. Sombarts Ausfiihrungen sind, wenn er
vom Typus des Biirgers spricht'®’, der realen Beobachtung gewidmet, nicht dem Ideal.
Dennoch finden sich in seinen Beschreibungen vom ,,Biirgergeist” viele der Eigenschaften
der ehrbaren Kaufleute des Mittelalters wieder. Das geht damit einher, dass Sombart

d'*. Diesen Eindruck

vorgeworfen wurde, er zeichne ein zu idyllisches vorkapitalistisches Bil
kann man beim Lesen tatsidchlich gewinnen. Doch selbst, wenn es zu positiv dargestellt ist, ist
das in keinem Fall schéddlich fiir diesen Beitrag, im Gegenteil. Im Folgenden werden

Sombarts Beschreibungen zum Biirgergeist wiedergeben'*’.

a) Sombarts ,Birgergeist*



Sombart trennt den Biirgergeist in zwei groBe Bereiche: ,,Die heilige Wirtschaftlichkeit*'*®,

die auf die innere Ausgestaltung der Wirtschaft zielt und in die ,,Geschiftsmoral“'*’, die die
Beziehungen der Wirtschaftssubjekte zur Kundschaft und AuBBenwelt darstellt. Der Beziehung
des ehrbaren Kaufmanns zur Gemeinschaft widmet er sich gesondert in Kapitel 12.

(i) Wirtschaftsregeln: Der erste Bereich beschreibt die Wirtschaftsregeln, die zu einer guten
Wirtschaft gehdren. Die Rationalisierung der Wirtschaftsfithrung, mit dem Grundsatz die
Einnahmen groBer als die Ausgaben zu halten, steht an erster Stelle’’. Es folgt die
Okonomisierung der Wirtschaftsfiihrung, die Sparen (,,Okonomie des Stoffes*) zur hochsten
Tugend macht, weil es der Wohlstand mehrende Gegenpol zu hohen Einnahmen ist"'.
Erginzt wird das Sparen durch eine ,,Okonomie der Krifte“'>?. Das meint das Haushalten mit
der Seele (Sombart meint damit ein ausgeglichenes Gefiihlsleben), mit dem Korper (Achten
auf die korperliche Gesunderhaltung) und mit der Zeit. Dem Aspekt des Haushaltens mit der
Zeit widmet er sich ausfiihrlicher, aus ihr folgen die Tugenden Fleil, Betriebsamkeit und
MaBhalten als Quellen des Reichtums und als Gegenteil zum schéndlichen Miiliggang und
der Verschwendung'>’. Sombart legt an einigen Beispielen dar, dass diese Grundlagen vom
16. bis 18. Jahrhundert in ganz Europa in Lehrschriften fiir Kaufleute zu finden waren'**.
Auch diese sind die Vorldufer der Betriebswirtschaftslehre. Das Tugendschema von Benjamin
Franklin (1706-1790) ist fiir Sombart die biirgerliche Lebensauffassung in ihrem ,,letzten und
héchsten Ausdruck“'>. Deshalb fiigt er sogar den Originaltext von Franklin, der selbst iiber

kaufminnische Erfahrung verfiigte, in die Beschreibung ein'*®

. Die Tugenden sind beginnend
mit der wichtigsten: MaBigkeit, Schweigen, Ordnung, Entschlossenheit, Geniigsamkeit, Fleil3,
Aufrichtigkeit, Gerechtigkeit, MaiBigung, Reinlichkeit, Gemiitsruhe, Keuschheit und
Demut'®’.

(if) Wirtschaftsmoral: Im Abschnitt zur Wirtschaftsmoral beschreibt Sombart das Verhalten
des Kaufmanns zur AuBenwelt'>®. Zum Ausdruck kommt diese in der Realitit meist durch die
»kaufminnische Soliditdt: also Zuverldssigkeit im Halten von Versprechungen, ,reelle’
Bedienung, Piinktlichkeit in der Erfiillung von Verpflichtungen®. Er beschreibt dies als
»Moral der Vertragstreue“, weil die Beziehungen unter Kaufleuten nicht zwingend
personlicher Natur sein mussten, sondern auf das einzelne Geschift bezogen waren. Die
Moral der Vertragstreue als Tugend verstanden, enthédlt die Grundsédtze Einfachheit,
Wahrhaftigkeit, Treue und Ehrlichkeit.'”” Diese Grundsitze sind bis zum 18. Jahrhundert

180 Die Geschiftsmoral beinhaltet noch

jedem gelehrt worden, der Kaufmann werden wollte
eine weitere Komponente, die Sombart als ,,biirgerliche Wohlanstindigkeit™ bezeichnet. Sie

verfolgt das Ziel, liber ein bestimmtes Verhalten nach aulen zu signalisieren, dass man



vertrauenswiirdig ist, also im Sinne des Geschéftsinteresses kreditwiirdig. Der Kaufmann
muss korrekt leben, sich aller Ausschweifungen enthalten, sich nur in anstindiger
Gesellschaft zeigen, er darf kein Trinker, kein Spieler, kein Weiberfreund sein, er muss zur

heiligen Messe oder zur Sonntagspredigt gehen.'!

Das gesamte Verhalten ldsst sich dann
unter dem Begriff Ehrbarkeit zusammenfassen, die in ganz Europa von grofler Bedeutung
war.

(iii) Verhaltnis zur Gemeinschaft'®?: Menschliche Aspekte sind fiir das Handeln des ehrbaren
Kaufmanns von grofer Wichtigkeit. Der Mensch bleibt das MaR aller Dinge (,,omnium rerum
mensura homo*)'®. Die geschiftliche Titigkeit war daher den menschlichen Bediirfnissen
angepasst. Das Geschéft war Mittel zum Zweck des Lebens. ,,Der Reichtum wird geschétzt,
ihn zu erwerben ist das heil} ersehnte Ziel, aber er soll nicht Selbstzweck sein; er soll nur dazu

dienen, Lebenswerte zu schaffen oder zu erhalten.«'®

Das gute Gewissen ist flir den
Kaufmann die Grundlage des Erwerbs. Die Freudigkeit beim Geschift wird durch richtiges
Handeln, aus Ehrfurcht gegen Gott (Demut) und aus Achtung gegen die Menschlichkeit

ermoglicht.'®

Das langfristige Ziel fiir sich personlich war auch das ruhige Leben im Alter.
Sombart nennt es das Rentnerideal'®®. Diese Ruhe driickt sich auch in der Art zu wirtschaften
aus. Der Kaufmann strebt kleinen Umsatz mit groBem Nutzen an, was Luxusprodukte als
lohnenswert erscheinen lie. Der duflere Ausdruck seiner inneren Ruhe war ein wiirdevolles
Auftreten mit einer steifen und pedantischen Erscheinung.'®’ Starkes Konkurrenzverhalten
war verpont. Dem anderen Kaufmann Kunden abspenstig zu machen galt als unsittlich, die
Geschifte durften auch nicht so stark gefiihrt werden, dass andere Biirger daran zu Grunde
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gehen konnten ", Daraus folgt die Unsittlichkeit von Geschéftsreklame, welche ,,nur als die

letzte Verzweiflungstat eines unsoliden Geschiftsmannes angesehen werden® musste'®’.
Werbung wurde als Manipulation verstanden'”’. Der Ausgleich zwischen seiner
Geschiftstatigkeit und der Gemeinschaft war sehr wichtig, nur seinen eigenen Vorteil zu
sehen, wurde als falsch empfundenm. ,aute und echte Waren zu liefern” war
selbstverstindlich fiir diesen ehrbaren Kaufmann'’. Schlussendlich stand er arbeitssparenden
Maschinen skeptisch gegeniiber, die ja den Menschen die Lebensgrundlage, ihr Lebensgliick,
entzieht'”.

Damit ist das Bild, das Sombart unbewusst vom frithneuzeitlichen ehrbaren Kaufmann
zeichnete, vollstindig. Deutlich ist die konsequente Fortfiihrung der Ideale des

mittelalterlichen ehrbaren Kaufmanns erkennbar.

E. Bedeutung fur die aktuelle CSR-Forschung



Die geschichtliche Analyse hat gezeigt, dass das Leitbild des ehrbaren Kaufmanns den
nachhaltig wirtschaftenden Akteur darstellt. Sein Verhalten stiitzt sich auf Tugenden, die
eindeutig den langfristigen wirtschaftlichen Erfolg zum Ziel haben. Dabei ist er sich stets
seiner Verantwortung gegeniiber der Gesellschaft bewusst. Im ehrbaren Kaufmann sind Ethik
und Wirtschaft untrennbar verbunden. Er benétigt keinen Kodex guter Corporate Governance.
Dieses Ergebnis ist aus folgenden Griinden auch bedeutsam fiir die gegenwirtige CSR-
Forschung:

— Der Beitrag zeigt, dass die gesellschaftliche Verantwortung der Kaufleute und damit auch
der Unternehmen (CSR) eine lange Tradition hat. Damit ist der ehrbare Kaufmann als
nachhaltig wirtschaftender Akteur nicht nur das urspriingliche Leitbild der BWL, sondern
auch die individuelle Grundlage fiir die CSR-Forschung.

— Die bisherige CSR-Diskussion wird iiberwiegend auf der Unternehmensebene (Mesoebene)
gefiihrt. Der vorliegende Beitrag zum ehrbaren Kaufmann stellt jedoch die Mikroebene in den
Vordergrund und trdgt damit der Tatsache Rechnung, dass der iiberwiegende Teil der
Unternehmen in  Deutschland in  der  Struktur eines  eigentiimergefiihrten

7 in denen sich die individuellen Handlungen des

Familienunternehmens beschaffen ist
Unternehmers schwer von denen des Unternehmens trennen lassen.

— Der Beitrag unterstreicht, dass die CSR-Forschung als Teil der BWL systematisch in die
Grundlagenficher der kaufménnischen Ausbildung an Hochschulen einflieBen sollte und
nicht abgeschieden in Wahl- oder Vertiefungsfachern behandelt werden darf.

— Die aktuelle CSR-Forschung ist nicht neu, sondern ein Wiederaufleben bereits diskutierter
Themen. Eine vertiefte Aufarbeitung der historischen Beitrdge kann die Liicke zur

Vergangenheit schlieBen und neue Impulse fiir die zukiinftige Beschéftigung mit dem Thema

geben.



Anmerkungen

1 Vgl. Albach (2003, S. 40).

2 Vgl. Albach (2005).

3 Vgl. Burkhart (2006, S. 26), das Werk bietet einen umfassenden historischen Uberblick
iber das Ehrverstdndnis in Europa und Deutschland.

4 Vgl. hierzu Der gro3e Brockhaus — Handbuch des Wissens in zwanzig Bianden (1930, S.
273): ,,Ehre, die Anerkennung unseres personl., bes. sittlichen Wertes durch andere Menschen
(Aul3ere E.). [...] Innere E. bedeutet dic Anerkennung unserer Person und unseres Verhaltens
durch unser eigenes Gewissen. Konflikte zwischen duflerer und innerer E. sind mdglich.*
(Hervorhebungen und Abkiirzungen auch im Original); Brockhaus — Enzyklopédie: in 24
Bénden (1988, S. 134): ,,im mitmenschlichen Zusammensein durch Worte und Handlungen
bekundete Achtung gegeniiber einer Person; das Angesehensein aufgrund einer geschitzten
Tugend (guter Ruf). [...] Eine Form der E. ist die auf das eigene Handeln und die eigenen
Einstellungen bezogene Selbstachtung, die von dullerer Anerkennung unabhingig ist (innere
sittl. Wiirde, Verantwortung).“ (Abkiirzungen auch im Original) und Schopenhauer (1918, S.
68): ,,die Ehre ist, objektiv, die Meinung Anderer von unserm Werth, und subjektiv, unsere
Furcht vor dieser Meinung.*

5 Vgl. Burkhart (2006, S. 28).

6 Vgl. Aristoteles (2005, S. 85).

7 Vgl. Aristoteles (2005, S. 42).

8 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiithrungen Stippel (1938, S. 2).

9 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Helle (1957, S. 3-4).

10 Typologie wird hergeleitet vom griechischen Wort ,,typos®, das soviel heif3t wie Urbild.
11 Vgl. Graus (1987, S. 30).

12 Der Begriff Eigenwirtschaftler ist Sombart (1923, S.2) entlehnt. Allerdings geht Sombart
nicht niher auf diesen Typus ein.

13 Vgl. Brennig (1993, S. 37).

14 Vgl. Sombart (1923, S. 1).

15 Vgl. Bohner (1956, S. 6), er sagt dort "Wenn nicht neben die Giitererzeuger die
Giiterfinder und -vermittler getreten wiren, wie verarmt wire das Leben".

16 Vgl. Schultz (1997, S. 137).

17 Sombart (1920, S. 132) trifft eine weitere begriffliche Trennung, er nennt den
Unternehmer, der aus dem Handwerk kommt ,,Fabricant® und den aus der kaufménnischen
Schule kommenden ,,Entrepreneur.

18 Vgl. Bohner (1956, S. VI).

19 Vgl. Schultz (1997, S. 90): ,,Der gewdhnliche Handwerksbetrieb blieb sehr klein, der
allein arbeitende Meister ohne Gesellen und Lehrlinge war eher die Regel als die Ausnahme.
20 Vgl. Dollinger (1966, S. 220-221): Ein Hansekaufmann war zwar Mitglied in
verschiedenen Handelsgesellschaften, aber ,,er spielte weniger als Chef eines Unternehmens
denn als Teilhaber an zahlreichen einzelnen Geschiften eine Rolle.*

21 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Besanko et al. (2004, S. 70). Ein weiterer
Grund fiir die Notwendigkeit von Managern, ist das Ableben des Unternehmers oder der
Austausch des Unternehmers durch den Manager nach Verhandlung mit Kapitalgebern.

22 Zur Hohe und Dynamik der Vorstandsvergiitung vgl. Schmidt, Schwalbach (2007).

23 Vgl. CNNMoney.com.
http://money.cnn.com/magazines/fortune/global500/2007/snapshots/2255.html, 31.01.2007,
Abrufdatum: 09.08.2007.

24 89,93% aller Unternehmen in Deutschland werden von Unternehmern gefiihrt, die flir nur
1-19 Mitarbeiter verantwortlich sind. Vgl. hierzu die Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit:



Betriebsgroflenklassen (Zahl der Betriebe und ihrer sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten). http://www.pub.arbeitsamt.de/hst/services/statistik/detail/b.html, 30.06.2006,
Abrufdatum 09.08.2007.

25 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Graf, Spengler (2004, S. 43).

26 Vgl. Frieling (1992, S. 56-57).

27 Vgl. Lammers, Schmitz (1995, S. 97).

28 Vgl. Graus (1987, S. 29).

29 Vgl. Burkhart (2006, S. 12).

30 Vgl. Afflerbach (1993, S. 188).

31 Einen sehr anschaulichen Uberblick iiber die Kaufleute im Mittelalter bietet Spufford
(2004).

32 Zur kommerziellen Revolution vgl. Le Goft (1993, S. 12-17).

33 Vgl. Kaufer (1998, S. 23-26) fiir eine ndhere Erlduterung der Schenkungswirtschaft.

34 Exenberger, Cian (2006) vertreten die Meinung, dass hier der Beginn der Globalisierung
zu sehen ist.

35 Vgl. Le Goff (1993, S. 13); auch Exenberger, Cian (2006) widmen ihre Darstellungen
Venedig (S. 45-90) und der Hanse (S. 91-134).

36 Vgl. Kaufer (1998, S. 49).

37 Bei Le Goff (1993, S. 91) heiBt es, die Kirche bezeichnete ihn gar als Diener des Teufels
(diaboli minister).

38 Vgl. zu den vorangehenden Ausfithrungen Kaufer (1998, S. 41).

39 Vgl. zu diesem Absatz Kaufer (1998, S. 42).

40 Vgl. Burkhart (2006, S. 45).

41 Fiir einen Uberblick zur stindischen Ehre vgl. Burkhart (2006, S. 28-49).

42 Vgl. Rogge (1995, S. 110).

43 Vgl. Avner (2006, S. 100).

44 Vgl. Avner (2006, S. 98).

45 Vgl. Avner (2006, S. 97).

46 Vgl. Le Goff (1993, S. 51).

47 Vgl. Le Goff (1993, S. 42).

48 Vgl. Burkhart (2006, S. 38). In den wichtigen italienischen Stiddten (Venedig, Mailand,
Florenz) stiegen die Einwohnerzahlen im Verlauf des Mittelalters jedoch tiber 50 000, vgl.
Dreikandt (1996, S. 256).

49 Vgl. Backmann, Kiinast (1998, S. 15).

50 Ein exemplarischer Vertreter des Ausbeutertypus war Sire Jehan Boinebroke aus Douai,
vgl. hierzu Le Goff (1993, S. 51-52); auch Brennig (1993, S. 101) berichtet von skrupellosen
Geschiftspraktiken, ,,wie sie zu allen Zeiten zu beobachten sind*.

51 Vgl. Dotson (2002, S. 83).

52 Vgl. Dotson (2002, S. 78).

53 Vgl. Pacioli (1494), zitiert nach Kheil (1896, S. 9).

54 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Kaufer (1998, S. 48) und Favier (1992, S. 370).
55 Vgl. Cotrugli, Benedetto (15. Jahrhundert): Der Handel und der ideale Kaufmann, zitiert
nach Le Goff (1998, S. 81).

56 Vgl. Le Goff (1998, S. 97).

57 Vgl. Favier (1992, S. 369).

58 Vgl. Le Goff (1998, S. 101).

59 Vgl. zu den vorangehenden Ausfithrungen Burkhart (2006, S. 11).

60 Vgl. Burkhart (2006, S. 33).

61 Vgl. Burkhart (2006, S. 40).



62 Der erste Herausgeber war Gian-Francesco Pagnini um 1340, vgl. dazu Dotson (2002, S.
77). Kaufer (1998, S. 49-50) fiigt hinzu, dass der urspriingliche Titel wohl ,,Libro di
Divisamenti die Paesi e die Misuri di Mercatantie* war.

63 Der zweite Vorname Balducci wird bei Kaufer (1998, S. 49) genannt.

64 Vgl.
65 Vagl.

Le Goff (1993, S. 85).
Balducci (1340): Practica della Mercatura, zitiert nach Dotson (2002, S. 86-87),

(Zentrierung auch im Original); eine deutsche Ubersetzung findet sich bei Le Goff (1993, S.
85), jedoch weicht diese teilweise von Dotsons englischer Version ab (z.B. fehlt das
Wiirfelspiel), die mir ndher am italienischen Original orientiert zu sein scheint.

66 Vgl.
67 Vgl.
68 Vagl.
69 Vgl.
70 Vgl.
71 Vgl.
72 Vagl.
73 Vgl.

S. 104).

74 Vgl.
75 Vagl.
76 Vgl.
77 Vgl.
78 Vgl.
79 Vgl.
80 Vgl.
81 Vgl.
82 Vgl.
83 Vgl.
84 Vgl.
85 Vgl.
86 Vgl.
87 Vgl.
88 Vgl.

Dotson (2002, S. 84).

Dotson (2002, S. 77).

Zibaldone da Canal (ca. 1320), zitiert nach Dotson (2002, S. 84).

Zibaldone da Canal (ca. 1320), zitiert nach Dotson (2002, S. 84).

Stussi (S. XXVI): Zibaldone, zitiert nach Dotson (2002, S. 84).

Pacioli (1494), zitiert nach Witt (2007, S. 91).

zu den vorangehenden Ausfiihrungen Brennig (1993, S. 101).

von Regensburg, Berthold, Predigten, X. Predigt S. 148, zitiert nach Brennig (1993,

Dotson (2002, S. 85).

Dotson (2002, S. 86).

Dollinger (1966, S. 234).

zu den vorangehenden Ausfiihrungen Favier (1992, S. 365).
zu den vorangehenden Ausfiihrungen Le Goff (1993, S. 83).
Favier (1992, S. 375).

Le Goff (1993, S. 82-83).

zu den vorangehenden Ausfiihrungen Favier (1992, S. 375).
Pagnolo: Memoiren, zitiert nach Favier (1992, S. 360-361).
Favier (1992, S. 361).

Le Goff (1993, S. 97).

Le Goff (1993, S. 84).

Favier (1992, S. 352).

Le Goff (1993, S. 74).

Kaufer (1998, S. 88-110) fiir eine Darstellung des Verhéltnisses zwischen Kaufmann

und Kirche; eine Ausfiihrliche Diskussion wire durchaus interessant, ist jedoch im Rahmen
dieser Arbeit, die sich auf die Lebenswirklichkeit bezieht und keine theologischen Debatten
enthalten soll, nicht passend.

89 Vgl.
90 Vgl.
91 Vgl.
92 Vagl.
93 Vgl.
94 Vagl.
95 Vgl.

Le Goff (1993, S. 84-85).

Favier (1992, S. 355).

Favier (1992, S. 355), er nennt einen Anteil von einem Prozent eines Geschéfts.
zu den vorangehenden Ausfiihrungen Le Goff (1993, S. 86).

Origo (1985) fiir eine ausfiihrliche Darstellung des Lebens Datinis.

Le Goff (1993, S. 86).

Benedetto (15. Jahrhundert): Der Handel und der ideale Kaufmann, zitiert nach Le

Goff (1993, S. 80-81).

96 Vgl.
97 Vgl.
98 Vgl.
99 Vgl.

Pacioli, Luca (1497): Divina Proportione, zitiert nach Kaufer (1998, S. 55).
Burkhart (2006, S. 39).
Le Goft (1993, S. 106).
Le Goff (1993, S. 120).



100 Genau genommen handelte es sich um Sponsoren, da ihre offen sichtbare Wohltatigkeit
einem Zweck dienlich war, wihrend Madzene im Anonymen spenden, vgl. hierzu Koster
(1999, S. 56).

101 Vgl. Le Goff (1993, S. 104).

102 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Favier (1992, S. 361-362).

103 Fiir einen kurzen Uberblick iiber die Zeit der Hanse vgl. Exenberger, Cian (2006, S. 45-
90), fiir ausfiihrlichere Studien vgl. zum Einstieg Dollinger (1966) und Bracker (1989).

104 Vgl. Puhle (1989, S. 198).

105 Vgl. Puhle (1989, S. 197).

106 Vgl. Dollinger (1966, S. 209).

107 Vgl. Dollinger (1966, S. 209).

108 Vgl. Exenberger, Cian (2006, S. 102).

109 Vgl. Avner (2006, S. 108).

110 Vgl. Exenberger, Cian (2006, S. 98).

111 Avner (2006, S. 108-109) legt dar, dass durch die relative Grofe italienischer Stadte, eine
interstidtische Koordination zur Handelsforderung, wie sie die Hanse darstellte, nicht notig
war.

112 Vgl. Baasch (1899, S. 49).

113 Die Vortragsreihe (1973-1977) der Versammlung Eines Ehrbaren Kaufmanns zu
Hamburg (im Folgenden VEEK genannt) ,,Der Unternehmer zwischen sozialer Verpflichtung
und Erfolgszwang® hatte das Ziel, einen ,,sach- und zeitgerechten Inhalt* fiir den ehrbaren
Kaufmann zu bestimmen, vgl. das Vorwort von Herbert Will in Weichmann (1973, S. 5). In
den Vortragen gibt keiner der Referenten eine anndhernde Beschreibung zum alten
Verstiandnis des Begriffs. Postel (1992, S. 118-119) konstatiert, dass sich die Aufstellung
eines Verhaltenskodex nach 1978 innerhalb der VEEK als unaufstellbar erwies.

114 Burkhart (2006, S. 81) erwidhnt die Selbstverstindlichkeit der Standesehre im 18.
Jahrhundert.

115 Vgl. Schultz (1997, S. 29).

116 Vgl. Greve (2002, S. 178).

117 Vgl. Irsigler (1989, S. 719).

118 Vgl. Greve (2002, S. 82).

119 Vgl. Dollinger (1966, S. 215).

120 Vgl. Dollinger (1966, S. 220-221).

121 Vgl. Afflerbach (1993, S. 79-80).

122 Vgl. Afflerbach (1993, S. 200).

123 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Afflerbach (1993, S. 189).

124 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Afflerbach (1992, S. 191).

125 Vgl. Afflerbach (1993, S. 192).

126 Vgl. Maschke (1964, S. 309 und 330).

127 Vgl. Dollinger (1966, S. 223).

128 Vgl. Meyer-Stoll (1989, S. 137).

129 Vgl. Afflerbach (1993, S. 80-81).

130 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Dollinger (1966, S. 232).

131 Vgl. Dollinger (1966, S. 239).

132 Vgl. Dollinger (1966, S. 242-243).

133 Vgl. Afflerbach (1993, S. 195).

134 Vgl. Le Goff (1993, S. 86).

135 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Dollinger (1966, S. 234).

136 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Dollinger (1966, S. 486).



137 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Dollinger (1966, S. 238).

138 Vgl. Dollinger (1966, S. 244).

139 Vgl. Schultz (1997, S. 41-43) und zum Uberblick iiber Europas Wirtschaftsgeschichte
von 1500-1800.

140 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Stollinger, Barbara (2003): Einfiihrung in die
Friihe Neuzeit. http://www.uni-muenster.de/FNZ-
Online/sozialeOrdnung/buergertum/unterpunkte/buergertum.htm, Abrufdatum: 13.08.2007.
141 Vgl. Le Goff (1993, S. 96): ,,Es gab immer noch Katholiken, die Kaufleute waren, aber es
sollte immer weniger katholische Kaufleute geben®.

142 Vgl. Burkhart (2006, S. 93).

143 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Burkhart (2006, S. 93).

144 Vgl. Sombart (1920, S. 2).

145 Vgl. Sombart (1920, S. 135).

146 Vgl. Munro (1914, S. 887) und Woll (1994, S. 85); Woll kritisiert an gleicher Stelle, dass
Sombart den Einfluss der Religion vernachlissigt. In der Tat vernachléssigt er die religidsen
Ziige bei den Zitaten von Alberti aus dem Mittelalter, die er mit den Aussagen Franklins aus
dem 17. und 18. Jahrhundert vergleicht (S. 135-163). Es geht ihm dabei jedoch nur um die
Betonung der Ahnlichkeiten der beiden Aussagen. Da fiir Franklins Zeit, wie es auch oben im
Ehrverstdndnis dargelegt wurde, die Religion nicht mehr wichtig war, 14sst Sombart diese
Eigenschaft des mittelalterlichen Kaufmanns weg. Ob dies richtig oder falsch ist, soll hier
nicht bewertet werden. Entscheidend ist die Schlussfolgerung, dass Sombart den Geist
beschreibt, der kurz vor dem Beginn der Industrialisierung vorherrschte. Er beschreibt den
Biirgergeist am Ende der Frithen Neuzeit, der in Kontrast zum kapitalistischen Geist gesetzt,
zugegebenermallen ein wenig zu schon gefarbt gerét.

147 Vgl. Sombart (S. 135-163 und S. 194-211).

148 Vgl. Sombart (1920, S. 137-160).

149 Vgl. Sombart (1920, S. 160-163).

150 Vgl. Sombart (1920, S. 137-139).

151 Vgl. Sombart (1920, S. 139-142).

152 Vgl. Sombart (1920, S. 142).

153 Vgl. Sombart (1920, S. 142-146).

154 Vgl. Sombart (1920, S. 148-152).

155 Vgl. Sombart (1920, S. 153).

156 Vgl. Sombart (1920, S. 153-158); Franklin war selbstindiger Buchdrucker und Verleger.
157 Vgl. Sombart (1920, S. 154-155).

158 Vgl. Sombart (1920, S. 160).

159 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Sombart (1920, S. 161).

160 Vgl. Sombart (1920, S. 162).

161 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Sombart (1920, S. 162-163).

162 Vgl. Kapitel 12 in Sombart (1920, S. 194-211).

163 Vgl. Sombart (1920, S. 195).

164 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Sombart (1920, S. 196).

165 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Sombart (1920, S. 197).

166 Vgl. Sombart (1920, S. 200).

167 Vgl. zu den vorangehenden Ausfiihrungen Sombart (1920, S. 202).

168 Vgl. Sombart (1920, S. 203-204).

169 Vgl. Sombart (1920, S. 205).

170 Vgl. Sombart (1920, S. 204-205).

171 Vgl. Sombart (1920, S. 207).



172 Vgl. Sombart (1920, S. 209).

173 Vgl. Sombart (1920, S. 209-211).

174 Vgl. Stiftung Familienunternehmen (2007): Die volkswirtschaftliche Bedeutung der
Familienunternehmen.,
http://www.familienunternehmen.de/media/public/pdf2007/Volkswirtschaftl Bedeutung FU.
pdf, Abrufdatum: 11.12.2007. Auf Seite 23 heilit es: ,,mit einem Anteilswert von rund 95 %
stellen sie [die Familienunternehmen] aber dennoch das Gros der deutschen Unternehmen.*
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Der ehrbare Kaufmann — Das urspringliche Leitbild der

Betriebswirtschaftslehre und individuelle Grundlage fur die CSR-Forschung

Zusammenfassung

Anhand einer gesellschaftsgeschichtlichen Analyse wird in diesem Beitrag gezeigt, dass
Kaufleute keiner gesonderten Ethik oder speziell entwickelter Kodizes bediirfen, wenn sie
dem urspriinglichen Leitbild der Betriebswirtschaftslehre — dem Leitbild des ehrbaren
Kaufmanns - folgen. Seit dem 12. Jahrhundert wurde dieses Leitbild in
Kaufmannshandbiichern gelehrt. Ein ehrbarer Kaufmann wirtschaftet nachhaltig. Dazu nutzt
er sein wirtschaftliches Fachwissen und ein Biindel aus Tugenden, das seinen langfristigen
wirtschaftlichen Erfolg sichern soll. Bei seinen Entscheidungen achtet er verantwortungsvoll
auf die Folgen fiir die Gesellschaft und den sozialen Frieden. In Bezug auf die aktuelle CSR-
Forschung zeigt der Beitrag, dass das Thema gesellschaftliche Verantwortung nicht neu,
sondern auf individueller Ebene schon seit Jahrhunderten ein Thema ist. Der ehrbare
Kaufmann gibt der CSR-Forschung eine individuelle Grundlage, die — integriert in die
Grundlagenfacher an den Hochschulen — jungen Unternehmern und Managern eine sinnvolle

Richtschnur fiir verantwortungsvolles und nachhaltiges Wirtschaften sein kann.



The honorable merchant — The original guiding principle of business

administration and individual foundation for CSR-research

Summary

Using a historical society analysis, this article shows that business people do not need
separate ethics or ethical codes. They act ethically, when following the original guiding
principles of business administration: the guiding principles of the honorable merchant. These
guiding principles were taught in merchants manuals since the 12" century. The honorable
merchant operates sustainable. He uses both technical knowledge about business and a bundle
of virtues, which aims at securing his long-term economical success. His decisions are made
in a responsible notion with regard to the society and its social peace. With regard to CSR-
research, the article shows that the question of corporate social responsibility is not new. On
an individual level it was discussed for hundreds of years. The honorable merchant gives
CSR-research an individual foundation, which — when integrated into the teaching of the
fundamentals of business administration — can be a reasonable guideline for the responsible

and sustainable management of young entrepreneurs and managers.



